
 Versorgungsprozesse 
optimieren
PubliCare – Ihr Partner  
für professionelles  
Ernährungsmanagement



Unterschätzt
Mangelernährung und ihre Folgen

Mangelernährung ist ein häufig uner kanntes, aber hoch relevantes 
Thema in deutschen Kliniken. Laut der Deutschen Gesellschaft für Er-
nährungsmedizin e. V.   (DGEM) weist fast jeder vierte stationäre Patient 
Zeichen einer Mangelernährung auf. Eine Unter- oder Fehlversorg ung 
mit lebenswich tigen Nährstoffen hat jedoch weitreich ende Folgen für 
den Heilungsprozess. Mangelernährung geht mit einer schlechteren 
 psychischen Verfassung, erhöhten Infektionsraten, einer geringeren 
Lebens qualität und schlechteren  Prognosen einher. Zudem weisen die 
Betroffenen höhere Komplikations raten auf und Morbidität  sowie Mor-
talität steigen. 

Deshalb muss der Ernährungsstatus des Patienten bei der Behandlung  
mitberücksichtigt werden. Mit einem strukturierten Ernährungsmanage-
ment schaffen Sie die besten Voraussetzungen, um Mangel  er nährung 
bei Ihren Patienten frühzeitig zu diagnostizieren und den Folgen vorzu-
beugen. So kann ein gut funktionierendes Ernährungsmanagement zur 
Kosten senkung in Ihrer Klinik beitragen. Bei der Implementierung und 
Umsetzung steht Ihnen PubliCare beratend zur Seite.

P R Ä V A L E N Z  D E R  

M A N G E L E R N Ä H R U N G

Etwa jeder vierte Patient, 

der in eine deutsche Klinik 

eingewiesen wird, ist man-

gelernährt. Besonders onko-

logische und geriatrische 

Patienten sind stark davon 

betroffen. Außerdem weist 

fast jeder dritte internisti-

sche Patient eine Mangel- 

er nährung auf.1 

1 Pirlich, M., Schutz, T., Norman, K., Gastell,  
S., Lubke, H. J., Bischoff, S. C., et al. (2006):  
The German hospital malnutrition study.  
Clin Nutr 25:563-72. Je nach gewünschter  
Leistung können für das Unterstützungs - 

  angebot Kosten anfallen.



Steigende Anzahl von 

Wiedereinweisungen

(Drehtür-Effekt)

Längere Verweildauern 

durch erhöhte 

Komplikationsraten

Mehrkosten bei 

nicht erkannter und 

unbehandelter 

Mangelernährung

Reduzierte Therapie-

fähigkeit durch einen 

geschwächten

Gesundheitszustand
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Mangelernährung gezielt  
erkennen und behandeln

Um den weitreichenden Folgen von Mangelernährung 
vorzubeugen, sind Kliniken gefordert, ein institutionelles 
Ernährungsmanagement einzuführen. Durch ein  
Ernährungsmanagement mit standardisierten Prozessen 
und klaren Verantwortlichkeiten ergeben sich für Ihre 
Patienten und Ihre Klinik zahlreiche Vorteile. 

Ernährungs- 
management



Geringere Komplikations-,  

Morbiditäts- und Mortalitätsraten

Geringeres Infektionsrisiko der 

 Patienten

  Gesteigerte Lebensqualität und 

höhere Patientenzufriedenheit

  Sicherstellung von Therapieerfolgen  

Vorteile in der  
Patientenversorgung

  Qualitativ hochwertige 

 Pflegeprozesse

  Verbessertes Entlassmanagement

  Höhere Behandlungs- und Pflege-

qualität durch Möglichkeiten der 

Spezialisierung



Kostensenkung

 Mehrerlöse durch korrekte Dokumentation 

und Kodierung

Kürzere Verweildauer der Patienten

Weniger Wiedereinweisungen

 Frühzeitige Diagnose und Realisierung 

 geeigneter Therapiemaßnahmen

Vorteile für Ihre Klinik

Imagegewinn

Optimierter Ressourceneinsatz

Motivation und Kompetenzgewinn  

Ihrer Mitarbeiter. Daraus resultierend: 

höhere Zufriedenheit und weniger   

 Fluktuation



Mit PubliCare
die Kosten
im Blick
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Die 4 Phasen der 
Etablierung
Wie PubliCare Ihre Klinik dabei 
unterstützen kann

Ob bei der Analyse des Status quo, bei der Durchführung 
von Screening-Maßnahmen oder bei der Beratung von An-
gehörigen und Patienten – bei jeder Phase der Einführung 
eines Ernährungsmanagements bietet PubliCare Ihrer 
Klinik ein umfassendes Unterstützungsangebot*.

* Je nach gewünschter Leistung können für das Unterstützungsangebot Kosten anfallen.



1. Erheben des IST-Zustands

eine Projektgruppe zu gründen

den Status quo zu dokumentieren

geeignete Stationen für die Einführung eines 

Ernährungsmanagements auszuwählen

Welche Maßnahmen gibt es 

bereits?

Auf welchen Stationen ist die 

Einführung sinnvoll?

Ableitung eines SOLL-Konzepts

PubliCare unterstützt Sie ...Themen & Aufgaben

1 A N A L Y S E P H A S E



Definition von Zielen und 

Zielgruppen

Erarbeiten von Maßnahmen 

zur Implementierung

Festlegen von Zuständigkeiten

PubliCare unterstützt Sie ...Themen & Aufgaben

 mit Screening- und Assessment-Instrumenten  

(auf Wunsch entwickeln wir mit Ihnen individuelle 

Formulare)

 Informationsmaterialien zu erstellen

 durch Empfehlungen der Sortimentsauswahl 

bei der Definition eines SOLL-Prozesses

2. Schaffen von Strukturen

P L A N U N G S P H A S E2



 bei der Fortbildung Ihres medizinischen 

Fachpersonals

  Ernährungsscreenings einzuführen und umzusetzen

BIA-Messungen durchzuführen

mit Tipps zur korrekten Kodierung

  Patienten und Angehörige einzuweisen und 

zu beraten

die Leitlinien der DGEM umzusetzen

Durchführen von Schulungen 

und Workshops

Einführen der festgelegten 

Maßnahmen

3. Umsetzen der Maßnahmen

U M S E T Z U N G S P H A S E3

PubliCare unterstützt Sie ...Themen & Aufgaben



4. Auswertung und Anpassung

Identifikation von Hindernissen 

bei der Umsetzung

Statistische Auswertung

Begleitung durch geeignete 

Kommunikations maßnahmen

 bei der Bewertung und Anpassung Ihres Ernährungs-

managements durch statistische Erhebungen

  bei Auswertungsgesprächen mit den 

Projektverantwortlichen

 bei der Zufriedenheitsanalyse (Patienten und 

Einweiser)

 bei der Öffentlichkeitsarbeit und der Konzeption 

geeigneter Kommunikationsmedien

E V A L U A T I O N S P H A S E4

PubliCare unterstützt Sie ...Themen & Aufgaben



Wir begleiten Sie
PubliCare unterstützt Sie dabei, Ihre Ziele in  
allen 4 Phasen der Etablierung des Ernährungs- 
managements zu erreichen.

1

2

3
4



Mit PubliCare 
Ihr Ernährungs-
management 
optimieren

Die Abbildung veranschaulicht 
beispielhaft, wie ein Prozessablauf 
in einer Klinik aussehen kann. 



Sie haben bereits ein Ernährungs-

management in Ihrer Klinik etabliert

und möchten dieses weiterentwickeln? 

Dann können wir Sie gerne bei der 

Etablierung einzelner Instrumente 

unterstützen. 



Gute Gründe
Die Zusammenarbeit mit PubliCare

Dank der umfangreichen Erfahrung und des 
fundierten Know-hows unserer Mitarbeiter kann 
PubliCare Ihre Klinik optimal bei der Etablierung 
eines Ernährungsmanagements unterstützen.

Entsprechend den  

Leitlinien der Deutschen 

Gesellschaft für  

Ernährungsmedizin

S T A N D A R D I S I E R T E 

V E R S O R G U N G S - 

A B L Ä U F E

R E G E L M Ä ß I G E 

S C H U L U N G E N

Fortbildungen für 

unser Fach personal 

zur Gewährleistung 

der aktuellsten  

Standards

S P E Z I E L L  

A U S G E B I L D E T

Examiniertes Fach-

personal mit lang-

jähriger Erfahrung, 

fundiertem Know-how 

und persönlichem  

Engagement



U M F A S S E N D E 

E R F A H R U N G

In der Schnittstellen-

funktion zwischen 

Ärzten, medizinischem 

Personal, Patienten  

und Angehörigen

U M F A N G R E I C H E S 

F A C H W I S S E N

Expertenwissen  

hinsichtlich der Behand-

lungsleitfäden

Bei der Implemen- 

tierung in vielen  

deutschen Kliniken 

involviert 

P R O Z E S S -

B E G L E I T E R

R E G E L M Ä ß I G E 

H A U S B E S U C H E

Fortführung der indi-

vi duellen Ernährungs-

therapie in der  

Häus lich keit, damit  

die optimale Versorgung 

Ihrer Patienten sicher-

gestellt ist



WissWerk für  
den Wissenstransfer 

Unser Fortbildungsinstitut WissWerk bietet ein umfang-
reiches Angebot für einen nachhaltigen Wissens- 
transfer. Die qualifizierte Fortbildungsreihe „Ernährungs-
management“ vermittelt Ihren Mit arbeitern Kenntnisse 
und Erfahrungen in der Betreuung und Beratung von 
Patienten mit Mangelzuständen.

W I S S W E R K - S T U D I E

Aktuell führt WissWerk zusammen 

mit dem An-Institut der Universität 

Magdeburg eine bundesweite Studie 

zur Prävalenz der Mangelernährung 

in der zentralisierten Versorgung 

von Darmkrebs patienten durch.  

Bis 2020 sollen damit aktuelle Daten 

zum Ernährungszustand von 2.000 

Patienten mit einem kolorektalen 

Karzinom erhoben werden.



Kompetent.  
Qualitätsorientiert. 
PubliCare. 
PubliCare ist einer der führenden  
Homecare-Experten für Stoma-, Konti-
nenz- und Wundversorgung sowie für 
Ernährungstherapie. Gemeinsam mit 
Kliniken, Ärzten, Pflegekräften und Kran-
kenkassen entwickeln wir spezialisierte 
Konzepte für eine individuelle Versor-
gung zum Wohl von 35.000 Patienten. 

Unser ausgebildetes Fachpersonal ver-
fügt über langjährige Erfahrung in der 
Betreuung, Beratung und Versorgung 
von Patienten. Dabei verbinden wir 
höchste Fachkompetenz und individuel-
le Betreuung mit Herz.



Setzen Sie auf  
unsere Kompetenzen im  
Ernährungsmanagement!

PubliCare GmbH
Am Wassermann 20–22 · 50829 Köln
www.publicare-gmbh.de

Wir freuen uns auf  

die Zusammenarbeit
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